
BEST EXPRESS

CƯỚC VẬN CHUYỂN

Khối lượng tính cước là số lớn hơn giữa khối lượng thực và khối lượng quy đổi (dài × rộng ×

cao, cm).

KHỐI LƯỢNG (KG)
CƯỚC VẬN CHUYỂN (VNĐ)

TOÀN QUỐC

1 16.000

2 19.000

3 21.000

4 24.000

5 28.000

6 34.000

7 40.000

10 46.000

12 55.000

15 65.000

+ 1 kg 6.000

DỊCH VỤ GIA TĂNG

1. Dịch vụ thu hộ & đối soát

COD ≤ 3.000.000 VNĐ: miễn phí thu hộ.

COD > 3.000.000 VNĐ: phí thu hộ 0,5% COD.

Thu hộ tối đa 5.000.000 VNĐ/đơn hàng.

Thời gian đối soát: Thứ 2 - 4 - 6.

Phí chuyển khoản: miễn phí.

2. Hoàn trả hàng

Miễn phí hoàn đến 20%; vượt 20% tính phí hoàn đồng giá 10.000 VNĐ/đơn

vượt.

3. Giao hàng 1 phần

Hỗ trợ mang nhiều mẫu (size, màu, …) để khách chọn, tính phí 1 lần giao như

thường. Sản phẩm còn lại trả về Shop với mức phí 100% chuyến đi.

4. Phí bảo hiểm (khai giá)

Shop có trách nhiệm khai báo thông tin và giá trị hàng hóa trên hệ thống Bigsize

Ship. Đây là cơ sở để BEST xác định giá trị bồi thường khi xảy ra sự cố.

Hàng hóa từ 1.000.000 đến dưới 10.000.000 VNĐ: khuyến khích mua bảo hiểm,

phí 0,5% giá trị hàng hóa.

Hàng hóa từ 10.000.000 VNĐ: bắt buộc mua bảo hiểm, phí 1% giá trị hàng hóa.

Miễn phí khai giá với hàng hóa dưới 1.000.000 VNĐ.

B I ỂU  P H Í  VẬ N  C HUYỂ N

Áp dụng từ 01/10/2025 · Đã bao gồm VAT

Quy đổi = D×R×C / 6000

Bigsize Ship × BEST Express


